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DOVE SIAMO

consiste nella

analisi del constesto esterno aziendale

focalizzando lo studio su

il mercato

per

conoscere le caratteristiche
quantitative e qualitative del
proprio settore e prevedere

cambiamenti del futuro

i concorrenti

raccogliendo

dati da confrontare per
prendere decisioni strategiche
e migliorare le proprie azioni

i clienti attuali

ci permette di

conoscere il principale
target per indirizzare le
politiche commerciali

i clienti potenziali

per

valutare alternative da
prednere in considerazione

per ampliare il proprio
business

è importante per

conoscere opportunità e
minacce presenti nel mercato

distinguere le tipologie
di forze competitive

definire i fattori principali
per un successo futuro

individuare quali forze guidano
il cambiamento all'interno
del settore in cui operiamo

serve per
identificare le variabili

significative che influiscono
sulle decisioni

riguardo a

orientamento
da seguire obiettivi strategie modello di

business


