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COME CI ANDIAMO

consiste nella definizione del

MARKETING MIX

è formato da

PRODOTTO/SERVIZIO

tramite

insieme di decisioni che
riguardano l'innovazione,
lo sviluppo, la gestione

e l'eliminazione dei
prodotti

ORGANIZZAZIONE
E INFORMATICA

mediante

attività volte a migliorare
la gestione dei si stemi
informativi aziendali,

utilizzando le ICT
(innovation communication

technology)

è si basa su
un insieme di fattori che hanno

l'obiettivo di influenzare
la domanda

una strategia ragionata e
un programma definito in
termini di costi e tempi

PREZZO

attraverso

azioni mirate a formulare,
per modificare il prezzo di
determinati beni e servizi
anche con l'introduzione

un mix promozionale

COMUNICAZIONE

per

influenzare il sistema
motivazionale, percettivo,

valutativo e comportamentale
dell'individuo e migliorare

l'immagine aziendale

DISTRIBUZIONE E 
VENDITA

implementando

scelte di marketing
riguardanti i canali di

distribuzione, le politiche
commerciali e il
"customer care"


